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Pourquoi LICIEL ?

Implanté sur le marché depuis 2007, LICIEL Environnement a su démaonirer de sa fiabilité avec
aujourd’hui plus de 4800 licences vendues. Sans oublier un taux de rencuvellement de votre
confiance de par la poursuite des mises & jour et une satisfaction client positive.
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LICIEL Diognostics vous propose un logiciel complet avec plus de 24 modules et lo possibilité de
coupler vos domaines de compétence via d'autres outils tel que LICIEL Cloud, LICIWeb et
LICIELWEB qui vous permettent de gérer votre entreprise sur le Web,

Avec LICIEL passez a la vitesse supérieure
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f EPROUVE TECHNICITE

& 2000000 de rapports de LICIEL Diognostics équipe plus
diagnosfics techniques générés de 1000 tablettes PC
sur LICIEL Diagnaosfics {ordinateurs portables non
b,\__ comptabilisés dans ce chiffre)
4 CONNECTE N STABILITE
1 000 000 dossiers échangés via & En moyenne, nous recevons 11
le systéme de zone d'echange appels par jour sur notre ligne

téléphonigue d'assistance
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SUIVIE COMMUNAUTE

& 97% des clients & jour sur leur & Répartition homogéne de nos
logiciel clients sur l'ensemble de la
France




Nos points forts

+ MNos tarifs

+ La qudlité des rapports

+* Nos formations et nos supports d'assistance

+ Notre réactivité face aux suivis réglementaires

LES MISES A JOUR LES FORMATIONS
& Une mise 4 jour hebdomadaire sur & Wikiliciel : un site mis o vofre
tous les postes informatiques disposition, dédié 4 la  formation

(notices, formation, ...}

& L'opplication des nouvelles nomes, & Refrouvez sur licielfr des vidéos

amétés, décrets, circulaires, ... d'glde av fonctionnement de LICIEL
Dicgnosfics

& Une évolution constante des outils de & Des formations sur foute la France en
production de por l'gjout de fonction des niveaux d'apprentissage
nouveaux modules relafifs  aux de chacun
diagnostics

& Vos modéles de rapports sont & Possibiité de formations personnalisées
automatiguement actualisés  en ou en groupe & la demande
fonction des évolutions

reglementaires

SUPPORT ASSISTANCE ECHERCHE ET DEVELOPPEMENT

& Numéro d'assistance mis & voire & Amélioration du logiciel en fonction
disposition & meoindre codt pour vous de vos demandes, dans un temps
aider au quofidien réduit

& Prse en main directe sur votre & Edition de vos rapports en moins
ordinateur par un  technicien d'une minute
spacialisé

& Sarvice gratuit couvrant les & Mos produits WEB : LUCIELWEB et
dysfonctionnements garantissant LICIWEE pour la gestion de volre
notre fravail entreprise sur le Web

& Aftente en moyenne de moins d'une & Autres services mis & votre disposition :
minute sur notre ligne d'assistance creation de site Internet, souvegarde

sécurisé sur le Web LICIELCloud....



Gestion administrative

GESTION QUOTIDIENNE OPTIMISEE

£ Gestion de planning et comet d'adresses

[compatibiité Outiook).

& Export et import de vos dosslers avec accés
& une zone d'échange WEB propre 4 volre

société (facilitant le travail & distance).

& Statistiqgues commerciale [CA, prestations,

opérateurs de diag., apporteurs, ...).

SUIVIS ET DECLARATICNS
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alMPLE ET EFFICACE
Création de  wvos ordres de missions,
Suivi de I'état de wvos dossiers.
Vérfication des communes soumises aux
amétés et cartographies termites et
ERMMTTI
Devis, facturations et encaissements,
Gestion commerciale avec suivi des
missions non planifiées, offectées non
closes, non facturées et non réglées avec
relances a la chaine.

ADAPTEE A VOTRE ENTREPRISE

Paraméfrage complet de votre logiciel
(numérotation,  sauvegarde,  missions,
réseaux...).

Personnalisation de vos bases de donndes
(produits / services en vente, informatfions
diagnostiqueurs, accés rapides, cerdifications
et menus déroulants, ...).

Modéles de rapports entigrement
paramétrables sous Word avec mise a
disposition des champs de publipostages.
Stabilité prouvée (plus de 2 000 000 de rapports
générés d ce jour),

£ Ropport d'activité des matériaux amiantés (suivi des MPSCA).
& Respect de vos obligations envers I'ASN (entrée et sortie des appareils plomb).
& Liste exhaustive des dossiers avec conclusions pour la surveillance de la certification

[COFRAC).

& Suivi des distances de parcours en vue du calcul de vos indemnités kilométriques.
& Export de voire facturation possible sous EXCEL, CIEL ou EBPH.

11] Sarvica non coninochuel bosd sur ks shes larolios.comU, prmoed

12) Sous réserva de I'ochot des dits logicisls et & lo compaticité des versons foumies por les Sdbeuns.



Croquis & Plan 2D / 3D - Carrez / Boutin - Photos

METHODOLOGIES OPTIMISEES

Réalisation de croquis & fravers une interface intégrée pour plus de rapidité.
Repérage des anomalies et observations directernent sur les croquis.
Triangulation autematique des piéces, prise en compte des formes complexes.
Relevé & I'avancement, compatibilité avec les télémétres Bluetooth.

Ajout et retouche des photos auvtomatisés pour clarfier vos rapports.
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RESULTATS INECALABLE

& Intégration et mise en forme automatique dans Word et Open
Office pour réduire les temps de fraitement Backoffice.
Transformation des PDF en images.

Compression automaotique des photas.

Personnalisation des rapports.
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PLANS 3D ET VISITES VIRTUELLES

Découvrez un logiciel vous permettant la
réalisation de plans 2D et 3D en un clic.
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En exclusivité sur le logiciel
LICIEL Diagnostics.




Diagnostic de Performance Energétique

HABILITEE INEGALEE

£ Plus de 1 000 000 de DPE réalisés.

& Algorithme appliqué : 3CL v1.3.

& Etude de sensibilité éprouvée par le
CSTB (avis favorable avec un taux de
réussite de 100 %).

&  Garde-fou, vous garanfissant un respect de
la réglementation.

£ Bbicthégue de composants complémentares
rrise &ivoire dispasiiion pour affinervs colouk.

FONCTIONMNALITES

& Tous les bifiments proposés : maisons,
appartements, immeubles complefs, autres
batiments, batiments publics de plus de 1000 m2,
Types de DPE : Vente, location, locatfions
saisonnieres, batiments neuf, tertaire.
Nombre infini de composants.

Saisie optimisée des composants du bafi
pour oplimiser au maximum votre temps.
Calcul en temps réel des étiquettes DPE.
Découpage autornatique en apparternents
des DPE effectués al'immeuble.

Energies renouvelables et cogénération
prises en compte.
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SUIVIE ET DECLARATIONS

Génération automatigue ou manuelle.
Possibilité de cumuler les améliorations,
Analyse du batiment pour faciliter le cholx
des améliorations & ajouter.

Comparaison des résultats (avant / aprés
travaux) chiffrés imprimabiles.
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Module GAZ / Electricite
. ERCONOMIE SIMPLE DUTILISATION

e € Fillrage des points & vérifier en fonction

! du type de batiment.

&  Application de notre savoir-faire temrain
afin de vous proposer 2 approches de
travail : Normative (grille de contrdle) ou
interface oplimisée (réorganisation des
critéres en fonction des appareils /
avancement des diagnostics).

&  Utiisafion faciitée grice & la mise en place
de boutons validant plusieurs critéres.

&  Ajout de commentaires simplifiés a travers
une bibliothéque intégrée d'observations
et de recommandations.

& Aide nommative proposée sur 'ensemble des
paints [Annexe C de la réglementation).

£  Compersafions automatiques des anomalies.

£  Gestion de tous les types d'appareils (A,
B, C, CENR, robinets en attente).

RESPECT DE LA RECLEMENTATION

< Développement réalsé selon les amétés et
nomnes en viguewr [C14-600 ef NF-P45-500).

&  Modéles de rapports en conformité avec
les amrétés.

£ Commentaires automatiques en fonction
des anomalies rencontrées.

& Récapitulatifs proposés pour n'oublier
aucun point de contrdle.

EDITION DES RAPPORTS

Gestion des fiches DGI (pour le gaz).

Rapports conformes et personnalisables

(avec ou sans photos),

Edition des grilles de points de contrbles.

Insertion optionnelle des photos pour

détailler les anomalles.




Module Amiante / Termites
SUNVI RECLEMENTAIRE DES MODIULES

&  Amiante avant-ventes, DTA, avant travaux. avant démolifions. renouvelement des
contréles flocages. calorifugeages et faux plafonds.

& Etat relatif a la présence de termites, état parasitaire,
£ Application suivie en fonction des dermiers arétés et normes réglementaires.

4 Repérage selon le guide normatif X GA-44-034 également proposé.

UN VERITABLE OUTIL TERRAIN

Alde aux repérages des matéraux amiantés [check-list).

Alde intégrée pour faciliter le repérage des termites/parasites.

Ergonomie optimisée (boutons d'accés rapide, méthodologie de description).
Base de données de commeniaires préenregisirés,

Gestion des repérages sur plan et insertion des photos.

Gestion des échantillons / prélévements avec génération des coumiers de suivis.
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Intégration des procés-verbaux d'analyses amiante.

SUIVI DE VOS5 DOSSIERS

Ganération de votre déclaration annuelle en préfecture [synthése amiante).

Gestion des coumers recommandés (en cas de présence d'amiante].

Génération des déclarations de vos clients (en cas de présence de termites).

Exportation de vos dossiers pour réaliser les suivis annuels [renouvellements fous les 3 ans).

¢ O PP




Module CREP-DRIPP / Autres modules

UN CAIN DE TEMPS SANS PERDRE EN QUALITE DE TRAVAIL -

& 5méthodes de travail pour conforter chacun d'entre vous (création avtomatique des UD
a partir des Descriptifs, Modéles, Schemas, Importations depuis la plupart des appareils
vendus actuellement, Reconnaissance vocale).

& Générafion des modéles de rapport conformément aux arétés (1 tableau par piéce).
& Gestion automatique des facteurs de dégradation du bati.
& Suivi des enirées /[ sorfies des appareils plomb (obligation de I'ASN).

——"

DE NOMBREUX AUTRES MODULES -

Pourrépondre al'ensemble de vos attentes, notre équipe développe avec vous, d'autres
modules plus spécifiques dans LICIEL DIAGHOSTICS :

le module Etat des lieux (enfrant/sortant/comparatif),

le module Etat des nsques naturels, miniers et fechnologigues,
le module Diagnostic de performance numénque,

le module Incendie,

le module Handicapé,

le module Conirdle de plomb dans I'eau,
et bien d’autres encore.
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Les Services Web
SITES INTERNET

Des sites Internet spécialisés au métier du diagnostic.

Vos pages diagnostics personnalisées.
Des formulaires Devis et Contact.
Un espace Pro de téléchargement des dossiers (LICIWEB).

Une création rapide et suivie.

CLOUD

= Partager
vos dossiers facilement
et rapidement

a Stockez vos

données de maniére LICIEL CLOUD
sécunsé est un systéme optionnel
de sauvegarde intégré
directement dans votre

legiciel LICIEL Diagnostics

E Vaos dossliers synchronlsés
= sur tous vos ardinateurs
tablette PC équipés de
[} Sauvegardez vos LICIEL Diagnostics
missions, paramétrages
et rapports
automatiquement



Les Services Web
LICIWEB : votre espace pro sur le Web

Avec LICIWEB vous pourrez diffuser vos rapports sur Infemet grice & des accés sécurisés sur votre
interface en fonction de vos clients. Vous pourrez aussi récupérer et télécharger vos rapports
depuis n'importe guel ordinateur connecté a Internet.

Cet outil travaille en cohérence avec vofre logiciel LICIEL DIAGNOSTICS et vous permet une plus
grande réactivité et efficacité.

Votre

Paiement en ligne
Entreprise n O securise
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LICIELWWEB : votre entreprise sur le Web

LICIELWEB* vous permet de gérer votre actfivité professionnelle depuis Internet. De la gestion des
clients & la gestion de vos salariés, cet oufil vous permet de partager les taches avec votre
équipe, ol que vous soyez.

LICIELWER est aussi spécialisé pour les diagnostiqueurs, Il vous suffira d'un clic pour envoyer vos
rapports et les mettre en ligne.

Contacts Statistigues
‘ -y
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L 48 viceLweas & h

Quand B dagandis n'a plut de renldoe
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Dossiers \ L
] gﬁess-ﬁurcea Humaines

Gestion Commerciale O

*Paur plus d'infermations veuillez contacter le service commerncial au 02 53 35 40 44 ou par mal © service. client@liciel fr



LICIElL. DINGNOSTIC

Un logiciel doté d'une gamme
de produits évolutifs dont le
DPE version 2012 (3CLV1.3)

validé par 'ADEME

e LICISL EnvIROMNSRENT

LOGICIEL V4

Plateformes DPE Evalug
ML MRV, Windwws Teth RN wn
EEODE "
Mouvelle version e AWt Cestfame s mesmsas o1 viguas - url 2015
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Werrion DPE 139 rubwung s mthads 10LVTEC

Tout ce dont vous avez besoin pour effectuer vos rapports de diagnostics, de fagon sire
et rentable. Nous mettons a votre disposition plus de 40 modules (DPE, loi Carrez, Plomb,
Gaz, ...) en un seul logiciel, combiné a une gestion client afin d'optimiser au maximum
tant la rédaction de vos rapports que leurs suivis.

T 1T T oo Module Carrez relié & votre module Plan
e e »  Fiabilisation de vos données avec solution de stockage

| ] ¥ Mouvelles fonctionnalités terrain et administratives

— T ¥  Optimisation d'utilisation
e — R »  Personnalisation de vos rapports
A, i o
I P Avec + de 2 millions de rapports édités,

LICIEL est devenu le logiciel de référence

TELECHARGER NOTRE VERSION DE DEMONSTRATION GRATUITE ET ILLIMITEE

LICiE. ENvIRONMEMErT

Sidge social 132 Boulevard de Strasbourg - C5 30108 - 75468 PARIS Cedex 10
serviceclient@liciel fr - tel :02.53.35.40.64 - www liciel fr
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